Pozor, seniori jsou v ohrozeni!

Podvodnici stale intenzivné uto¢i na seniory s legendami vnuk a nemocnice. Vstoupili jsme
proto do uzké spoluprace s provozovatelem informacni linky 1188, spolecnosti Conectart.

Starsi lidé patii dlouhodobé mezi nejohrozengjsi skupiny nasi spole¢nosti. Jejich mnohdy
osamoceny zpusob zivota, diiveéfivost a piedevsim touha po socialnim kontaktu z nich d¢la
snadny cil a pfitahuje k nim pozornost riiznych zlod&jti, podvodnikl a nasilniku.

Seniofi jsou v tomto kontextu nej¢astéji obelhavani legendou VNUK. To znamena, Ze
pachatel se prostfednictvim telefonniho hovoru za¢ne vydavat za rodinného pfislusnika,
nejcastéji vnuka, ktery se dostal do tizivé zivotni situace a pod tlakem smyslenych okolnosti a
casové tisn¢ potfebuje rychlou finan¢ni vypomoc. Pfi¢emz podvodny ,,navolavac*
nepochybuje o tom, Ze senior v obavé o své vnouce na vyjednavani a podvod pfistoupi.

»Ahoj babi, hadej, kdo vola?“ takto obvykle zacina telefonat, ktery mize mit pro
divéfivého seniora nedozirné nasledky. Nic netusici babicka nebo dédecek oslovi volajiciho
jménem a uz se zacne roztacet koloto€ se smyslenym srdcervoucim piibéhem, ve kterém se
potomek, samoziejmé ne vlastni vinou, dostal do svizelné situace naptiklad po autonehodé¢.
Nutné potiebuje penize vétSinou v desitkach tisic korun. A protoze si pro né z riiznych,
samoziejmé smyslenych divodi, nemuze pfijit osobné, protoze je napiiklad v nemocnici nebo
na sluzebné policie, posild k babi¢ce kamarada nebo kamaradku. Smluvi si signal pro pfedani
hotovosti a nic netusici senior odevzda penize do rukou neznamého ¢lovéka.

Jiny falesny ptibéh mtize byt motivovany starosti o vnuka, a to tak, ze se pachatel vydava za
osetfujiciho lékare. ,,Dobry den, jsem oSetfujici Iékai Vaseho vnuka, kterého k nam do
nemocnice piivezli s vaiznym zranénim, vyZadujicim nadstandardni 1é¢bu, ktera neni
hrazena z veiejného zdravotniho pojisténi.“ Velmi distingovana a profesionalni
konverzace opét s Casovym natlakem a neodkladnosti provedeni 1¢katského ukonu snadno
seniora piesveédci o redlnosti situace.

Dal$im manipulativnim ptibéhem z nemocnicniho prostiedi je telefonat fiktivniho
nemocni¢niho 1ékare, ktery seniorim 1zive tvrdi, Ze jejich ptibuzny (syn, vnuk, synovec,
dcera) zavinil dopravni nehodu, pfi niZ zranil malé dité. Lékat nyni vola jménem
pribuzného, ktery se mél s poSkozenymi z dopravni nehody domluvit na finanénim
vyrovnani, nebot’ v disledku pirekousnutého jazyka ¢i rozruseni nemiiZe pribuzny
mluvit.

Situace je vazna, okradeny senior mnohdy pfijde o veSkeré své finanéni prostiedky. Zaziva
existen¢ni problémy, zdravotni a psychické dopady z prozitého traumatu a naleténi
podvodnikovi. Nésledky mnohdy byvaji fatalni.

Proto jsme pftistoupili k aktivni osvété prostfednictvim telefonniho kontaktu realizovaného
robotem. Seniortim se staroeskymi jmény a pevnymi linkami bude doma vyzvanét telefon
S nasledujicim vzkazem:

"Dobry den, varovani Policie Ceské republiky. Vénujte, prosim, pozornost tomuto ozndment.
Pokud se Vas bude néekdo snazit presvédcit, ze je Vas pribuzny nebo ze Vaseho pribuzného
zastupuje jako doktor ¢i notar a bude od Vas chtit poslat penize na ucet nebo si je bude chtit u



Vas sam vyzvednout, vzdy si tuto informaci ovérte a v pripade podezreni kontaktujte, prosim,
Policii Ceské republiky, a to na telefonnim cisle 158. Dékujeme. Policie Ceské republiky."

Z prehledu statistik vyplyva, ze kazdoro¢ni Skody podvodného jednani uplatiovaného na
seniorech ptesahuji desitky miliont korun. Vyznamnéjsi pokles byl zaznamenéan pouze v roce
2020, kdy byl cely svét paralyzovan pocinajici pandemii a projevilo se to pravé i v poklesu
pachané kriminality

rok 2016 2017 2018 2019 2020
pocet
feSenych 627 715 575 499 437
oznameni
zpisobend o0 15 467 3HO0TLISZ oy 600 303 29.618.185 12.453.627
Skoda, K¢

Nedilnou soucdasti potirani zlo¢inu je proto prevence v riznych podobach.
SeniorGim proto radime:

o Kazdy podobny telefonat si okamzité ovéite. Zavolejte vnukovi nebo vnucce, kteti
Vam méli tdajné volat, ptipadné nejbliz§im ptibuznym.

« Pokud zjistite, ze Vam opravdu nikdo z rodiny nevolal, volejte Policii CR na linku 158
a sdélte jim skutecnosti vyplyvajici z telefonatu.

e Napolicii (linka 158) se radéji obrat’te také v ptipad¢, kdy se Vam kontakt s rodinou
nepodafi navazat.

o Hlavné nikdy nesvétujte své penize osobdm, které neznate. Ani pod pfislibem, ze Vam
do zastavy ptenechaji napt. doklady (mohou byt zcizené), finance v cizi méné (miize
se jednat o padé€lek), nebo hodnotné zbozi (mize se jednat o atrapy telefontl, kamer
apod.).
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